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  مقدمه

ــت.  ــنعت مالي را دگرگون كرده اس پيشــرفت هاي اخير در تكنولوژي و قانونگذاري مفهوم و روح اصــلي ص
به استفاده از تكنولوژي هاي پيشرفته و ايجاد رابطه ي  Financial Technologyتكنولوژي مالي يا همان  

اشــاره دارد. به عبارت ديگر فين  ،تكنولوژي و امور مالي مي باشــد FinTechمســتمر كه معادل دو كلمه ي 
صورتيكه اين ادغام  شود به  سرويس ها و خدمات مالي اطلاق مي تك به هر گونه نوآوري خلاقانه در ارتباط با 

سرويس  شده خدمات و  سهيل در امور مالي  هاي مالي با تكنولوژي يا همان فناوري اطلاعات باعث تحول و ت
ست. سياري  ي علاقه مورد آن به مربوط كارهاي و كسب و تك فين امروزه ا  گذاران بازار جهاني سرمايه از ب

  ميباشد.

ست قرن اول ي دهه يافتن پايان با شماري هاي كمپاني يكم، و بي الي م كارگيري تكنولوژي، خدمات به با  بي
ــتارت آپ هايي  ــركت هايي كه در زمينه ي فناوري هاي مالي فعاليت دارند اكثراَ اس را كارآمدتر كرده اند. ش
هستند كه سعي ميكنند شركت هاي سنتي را به چالش بكشند. اين استارت آپ ها قصد دارند كه رويكرد و 

ايه گذاري، وام گرفتن، انتقال پول و محافظت از پول ارايه تعريف جديدي از صـــرفه جويي، پس انداز، ســـرم
ست سرمايه گذاران جالب بوده ا شركت ها و  سهيل امور مالي آنچنان براي  صله زماني  ،دهند. اين ت كه در فا

، ميزان سرمايه گذاري در فين تك در حدود چهارصد در صد رشد كرده است. ٢٠١٤تا  ٢٠١٣بين سال هاي 
شد شان ميدهد كه تا سال آمارهاي منتشر  درصد پرداخت شركت ها از طريق شركت  ٢٨بيش از  ٢٠٢٠ه ن

  هاي فين تك خواهد بود.
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 FinTechتحولات و رشد   

شرفته و در حال  شورهاي پي شته فين تك در ك سالهاي گذ ست، در طول  مفهوم فين تك مفهوم جديدي ني
اقتصــادي جهاني نقطه ي عطفي در توســعه دســت خوش تغييرات و رشــد چشــم گيري شــده اســت. بحران 

پيشــرفت و تحول فين تك ميباشــد. تغييرات و تحولات  به وجود آمده در بحران اقتصــادي جهاني به تدريج 
مالي شـد. از اين رو تمايل به سـرمايه گذاري در اسـتارت آپ هاي فين تك هاي باعث تحولات در سـيسـتم 

حدود  ٢٠١٤نتشر شده نشان ميدهد كه در سال جهت رشد صنعت بانكداري افزايش يافته است. آمارهاي م
ميليارد دلار به صورت جهاني در استارت آپ هاي فين تك سرمايه گذاري شده است. استارت آپ هايي  ١٢

شغول در  سرمايه گذاران م سياري از  شده اند ب كه جهت پرداخت و انتقال پول به دنياي خدمات مالي وارد 
  ير قرار داده اند.بانك ها و موسسات مالي را تحت تاث

ـــت قابل   ـــته بندي كرد كه در جدولي كه در ادامه آمده اس ـــه مرحله دس تحولات فين تك را ميتوان به س
  مشاهده ميباشد:

  FinTech1.0_مرحله ي اول   

  زماني كه صنعت مالي بر خلاف وابستگي به تكنولوژي كاملا آنالوگ بود. ١٩٦٧تا  ١٨٦٦در فاصله سالهاي   

.FinTech2.0_مرحله ي دوم   

  كه همگام با پيشرفت هاي تكنولوژي در عرصه ي ارتباطات و انتقالات بود. ٢٠٠٨تا  ١٩٦٨سال هاي 

FinTech3.0_مرحله ي سوم   

كه با ورود استارت آپ ها و شركت هاي فعال فضاي مجازي جهت ارايه سرويس ها و خدمات  ٢٠٠٩از سال  
 مالي رخ داده است.
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  FinTechاهداف 

صنعت مالي به عنوان يك پديده ي نوظهور در دنياي آي تي، انجام و ارايه ي با  صه ي  ظهور فين تك در عر
امور مالي تغيير شــكل پيدا كرده و اهداف جديدي را دنبال ميكند. از جمله اهداف فين تك ميتوان به موارد 

  زير اشاره كرد:

 كاهش هزينه ها همزمان با حفظ كيفيت؛

ندگان فين تك نيازي به داشتن شعبه در شهرها و مناطق مختلف ندارند، همچنين شركت ها و خدمات ده 
مشـــتريان اين شـــركت ها نيز نيازي به صـــرف هزينه هايي مانند رفت و آمد ندارند و ميتوانند در هزينه ها  

  صرفه جويي كنند و به طور كل هزينه ي ارايه و دريافت خدمات كاهش ميابد.

 اي زماني و مكاني؛ از بين بردن محدوديت ه 

سي به خدمات و  ستر ستر اينترنت جهت د شتري در ب شتريان قدرت انتخاب بي با حذف اين محدوديت ها م
  محصولات دارند. در واقع فين تك دسترسي به خدمات  مالي را تسريع و تسهيل كرده است.

 قابليت ارزيابي خطاها و مديريت ريسك هاي احتمالي؛

ستفاده از فن آوري اطلاع  ات در فين تك ارايه كنندگان خدمات مالي را قادر ميسازد كه  اطلاعات بيشتري ا
ستفاده  سك ها ا ساندن خطاها و ري ست بياورند و از اين اطلاعات در جهت به حداقل ر شتريان خود به د از م

  نمايند.
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  FinTechحوزه هاي فعاليت  

سيستم هاي مالي جهاني تأثي شترين تأثير را امروزه فين تك در همه ي حوزه هاي  شايد بي ست.  شته ا ر گذا
صنعت مالي را متحول كرده  Baiduو Tencentبتوان در كشور چين مشاهده كرد كه شركت هايي مانند 

ــركت ها و كمپاني هاي مخابراتي بوده اند، كه از طريق  اند و ــورهاي آفريقايي، ش يا تحولات فين تك در كش
ي ســيســتم بانكي صــورت گرفته اســت. هر چند اين تحولات رشــد اســتفاده از موبايل و هم چنين توســعه 

ست، اما  سنتي و قديمي مخرب ا سسات  صنعت مالي از نظر بانك ها و مو شركت هاي بزرگ و  چشمگير در 
 ورود فين تك در بسياري از حوزه ها براي  فعالان خدمات مالي جذاب و جالب خواهد بود. 

  
 شده است:امروزه فين تك در پنج حوزه ي زير وارد 

ساخت: شتيباني و زير  شتيبان پ سب و كارهاي مالي  ،فين تك هاي پ شتيباني از ك راه حل هايي جهت پ

ـــازماندهي و جمع آوري اطلاعات مالي، تأمين  ارايه مي نمايند. از جمله فعاليت اين فين تك ها ميتوان به س
ي و نيروي كار اين فين تك ها به كه بر اســاس توان مال منابع مالي و ســرمايه، دريافت و پرداخت ميباشــد

  مشتريان ارايه ميشود.

ـــد. اين فين تك ها راه حل بيمه:  بيمه و بانكداري دو بخش بالقوه در حوزه ي فعاليت هاي فين تك ميباش

ـــاخت  ـــنعت بيمه از جمله س فين تك هاي فعال در بخش بيمه به نرم   InsureTechهاي ويژه ي ص
  مه، تربيت نيروي انساني ماهر و تبليغات ارايه ميدهند.افزارهاي مورد نياز شركت هاي بي

اين فين تك ها در زمينه ي ارايه ي خدمات مالي به اشــخاص حقيقي، شــركت ها و اســتارت آپ  خدماتي:

ــن هاي مالي و  ــان، اپليكيش ــند و با بهره گيري از برنامه نويس ــابدارينرم افزار هاي نوپا فعال ميباش ه ب حس
 در صورت نياز پشتيباني مينمايند.  مشتريان خود ارايه ميدهند و
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ــتريان:  ـــتريان را در جامعه ي هدف پيدا كرده و آن ها را به بنگاه هاي تعامل مش اين فين تك ها مش

اقتصـــادي و بيمه اي مرتبط ميســـازند. در حقيقت اين فين تك ها برقراري ارتباط بين بنگاه هاي كوچك و 
كه به سه صورت بيزنس به بيزنس ، مشتري به مشتري و بيزنس بنگاه هاي بزرگ و جامعه را مقدور ميسازند 

  به مشتري ميباشد.

شاوره اي و موقعيت بازار:  سي كرده و با توجه به م اين فين تك ها تجارت ها را در حوزه هاي مختلف برر

ـــتم هاي  ـــيس ـــتريان را ارايه ميدهند مانند س موقعيت بازار راه حل هاي مورد نياز بخش هاي تجاري و مش
سابداري، (ديريت ماليم ستو  نرم افزار انباردارينرم افزار ح صي يا راه حل هاي  )مزدنرم افزار حقوق و د شخ

 رقابتي.

  

  نتيجه گيري: 

ارتباط بين تكنولوژي و صــنعت مالي هم چنان در حال دگرگوني ســت. اين مقاله جنبه هاي مختلفي از اين 
دگرگوني و هم چنين ورود اين تكنولوژي به حوزه هاي مالي را مورد بررســي قرار داد. در طول پنجاه ســال 

شته، رويكرد  شند كه درك بالاتري از گذ سياري در تلا شته و ب صنعت مالي تغيير قابل ملاحظه اي دا فعالان 
ي قانون گذاران و فعالان حوزه هاي مالي مجبور  صنعت ديجيتال پيدا كنند. در آينده ي بسيار نزديك، كليه

سخ مثبت دهند و همگام با با شان پا صه ي فعاليت  شوند. خواهند بود كه به ورود فين تك در عر زار جهاني 
ستفاده از نرم  ست. ا سمت الكترونيكي كردن فرآيندهاي مالي خود پيش رفته ا صنعت مالي به  در ايران نيز 
  افزارهاي حسابداري، خدمات پرداخت آنلاين و ... از جمه فعاليت هاي رواج يافته در سال هاي اخير مي باشد. 

 


